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Agenda 6(b) : Laporan Pencapaian Objektif 
ISMS bagi Tempoh Januari hingga Jun 2025



FOKUS PELAPORAN

Agenda:
LAPORAN OBJEKTIF 

KESELAMATAN 
MAKLUMAT
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS BAGI TEMPOH JANUARI – JUN 2025

Bil Kenyataan 
Objektif

Sasaran 
2025

Kaedah 
Pengukuran Peneraju Rekod Pencapaian Sehingga Jun 2025

Catatan

1. Memastikan 
tahap keyakinan 
pelajar baharu 
terhadap 
keselamatan 
maklumat 
semasa proses 
pendaftaran

80% Peratusan pelajar 
baharu memberi 
skor 4.00 (skala 
likert 5.00) 
melalui soalan 
kaji selidik 
keselamatan 
maklumat pihak 
berkepentingan 
ISMS

Pasukan 
Pendaftaran 
Pelajar Baharu 
Prasiswazah 
(Kampus  
Serdang & 
Bintulu)

UPM Kampus Bintulu:
Pelajar Diploma – Masih belum dapat diukur.

UPM Kampus Serdang & Bintulu:
Pelajar Bacelor - Masih belum dapat diukur.

UPM Kampus Bintulu:
Pelajar Diploma – Sesi kemasukan pelajar 14 
Julai 2025.

UPM Kampus Serdang & Bintulu:
Pelajar Bacelor – Kaji selidik keselamatan 
maklumat pendaftaran pelajar baharu 
bacelor sesi kemasukan Semester 1 
2025/2026 akan dilaksana pada 4 - 5 Oktober 
2025 (Pengambilan Arus Perdana). Laporan 
analisis akan disediakan setelah pendaftaran 
pelajar baharu bacelor ambilan kedua 
(Second Intake) dilaksanakan.

2. Memastikan 
ketersediaan 
aplikasi Sistem 
Maklumat 
Pelajar (SMP) 
untuk urusan 
pendaftaran 
pelajar baharu 

95% Peratusan 
ketersediaan 
aplikasi SMP 
menggunakan 
Sistem 
Pemantauan 
Aplikasi Uptime 
Monitoring 

Pasukan Pusat 
Data

Pelajar Diploma – Masih belum dapat diukur.

Pelajar Bacelor – Masih belum dapat diukur.

Pelajar Diploma – Peratusan ketersediaan 
aplikasi SMP belum dapat diukur dan akan 
dilaksanakan pada 14 Julai  2025..

Pelajar Bacelor – Peratusan ketersediaan 
aplikasi SMP belum dapat diukur dan akan 
dilaksanakan pada Oktober  2025.
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS BAGI TEMPOH JANUARI – JUN 2025

Bil Kenyataan 
Objektif

Sasaran 
2025 Kaedah Pengukuran Peneraju Rekod Pencapaian Sehingga Jun 2025

Catatan

3. Memastikan 
ketersediaan 
aplikasi Penilaian 
Pengajaran 
(BlastTA) untuk 
urusan penilaian 
pengajaran 

95% Peratusan 
ketersediaan aplikasi 
BlastTA 
menggunakan Sistem 
Pemantauan Aplikasi 
Uptime Monitoring

Pasukan Pusat    
Data

Peratusan ketersediaan aplikasi BlastTA:

1.   Semester 1 2024/2025 : 2 Dec 2024 - 2 Feb 
2025 (99.775%)

2. Semester 2 2025/2025: Peratusan 
ketersediaan aplikasi BlastTA belum dapat 
diukur dan akan dilaksanakan pada 27 - 29 
Julai 2025.

4. Memastikan 
keyakinan 
pelajar 
terhadap 
keselamatan 
maklumat 
penilaian 
pengajaran 
berada pada 
tahap baik

80% Peratusan pelajar 
mencatatkan min 
skor keseluruhan 4.00 
(skala likert 5.00) 
dalam kaji selidik 
keselamatan 
maklumat pihak 
berkepentingan ISMS

Pasukan 
Penilaian 
Pengajaran 
Prasiswazah di 
Fakulti

81.77% 

Soal selidik keselamatan maklumat 
berkaitan Penilaian Pengajaran bagi Sesi 
Akademik 2024/2025 Bagi Program Diploma 
(Semester 2) dan  Bacelor (Semester 1):  
telah dilaksanakan secara dalam talian 
menggunakan aplikasi Google Form 
sepanjang tempoh Januari hingga Jun 2025.

Bagi Program Bacelor Semester 2, Sesi 
2024/2025, proses penilaian soal selidik 
keselamatan maklumat berkaitan Penilaian 
Pengajaran masih berlangsung dan akan 
selesai pada 30 Julai 2025.
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS BAGI TEMPOH JANUARI – JUN 2025

Bil Kenyataan 
Objektif

Sasaran 
2025 Kaedah Pengukuran Peneraju Rekod Pencapaian Sehingga Jun 2025

Catatan

5. Memastikan 
tahap
keyakinan 
pelajar baharu
terhadap 
keselamatan
maklumat 
semasa proses
pendaftaran

80% Peratusan pelajar 
baharu
memberi skor 4.00 
(skala likert
5.00) melalui soalan 
kaji selidik
keselamatan 
maklumat pihak
berkepentingan ISMS

Pasukan 
Pendaftaran 
Pelajar
Baharu 
Siswazah

84.46%

Berdasarkan dapatan soal selidik 
pendaftaran pelajar baharu pascasiswazah 
semasa minggu pendaftaran pelajar, bagi  
kemasukan Semester Kedua 2024/2025, 
Trimester Ketiga 2024/2025 dan Sesi 
Pertama 2025/2026 dengan jumlah 
responden seramai 1107 orang pelajar.
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PENCAPAIAN OBJEKTIF ISMS BAGI TEMPOH JANUARI – JUN 2025

Bil Kenyataan 
Objektif

Sasaran 
2025

Kaedah 
Pengukuran Peneraju Rekod Pencapaian Sehingga Jun 2025

Catatan

6. Memastikan 
ketersediaan 
pelajar baharu 
siswazah.
aplikasi iGIMS 
dan
PutraENROLL 
untuk urusan
pendaftaran 
pelajar baharu

95% Peratusan 
ketersediaan 
aplikasi
iGIMS dan 
PutraENROLL
menggunakan 
Sistem
Pemantauan 
Aplikasi Uptime
Monitoring

Pasukan Pusat 
Data

Peratusan ketersediaan aplikasi iGIMS:

1. Semester Kedua 2024/2025 : 24 Feb – 28 
Mac 2025 (100%)

2. Trimester Ketiga 2024/2025 : 17 Feb – 2 Mac 
2025 (99.992%)

3. Sesi Pertama 2025/2026 : 1 Jun - 14 Jun 2025 
(99.860%)

Peratusan ketersediaan aplikasi 
PutraENROLL:

1. Semester Kedua 2024/2025 : 24 Feb – 28 
Mac 2025 (99.990%)

2. Trimester Ketiga 2024/2025 : 17 Feb – 2 Mac 
2025 (100%)

3. Sesi Pertama 2025/2026 : 1 Jun - 14 Jun 2025 
(15.012%)

Ketersediaan PutraENROLL yang rendah 
berpunca dari serangan berbentuk 
defacemen menyebabkan tindakan 
menghadkan capaian akses dalaman 
UPMNet sahaja (sistem pemantauan 
uptime robot memerlukan akses capaian 
dari INTERNET)
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SYOR

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti diminta mengambil maklum dan perhatian berhubung data
pencapaian Objektif Keselamatan Maklumat ISO/IEC 27001:2022 bagi tempoh Januari hingga Jun
2025.
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Terima Kasih
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